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Modernes Gesicht: Zoo Salzburg erhält neuen Haupteingangsbereich mit Besucherservice-Center 

Noch im Herbst 2021 beginnen im Zoo Salzburg die Bauarbeiten für den nächsten Meilenstein in 
Richtung Zukunft. „Der geplante Haupteingang wird dem Zoo ein neues und moderneres Gesicht 
verleihen“, freut sich Landeshauptmann-Stellvertreter Christian Stöckl über das bevorstehende 
Bauprojekt, in das Stadt und Land Salzburg 800.000 Euro investieren. Christian Stöckl ergänzt: „Wie 
wir im Zuge der Pandemie gesehen haben, ist ein automatisches Zählsystem sowie die Möglichkeit 
Abstand zu anderen Besuchern zu halten, ungeheuer wichtig geworden.“ 

Mit dem neuen Haupteingangsbereich und dem angeschlossenem Besucherservice-Center werden 
nach der geplanten Fertigstellung im Frühjahr 2022 beide Anforderungen gegeben sein. Außerdem 
sollen im Zuge der neuen Hauptkassa Online-Bezahlsysteme sowie Online-Reservierungssysteme 
integriert werden. „Da bereits heutzutage vermehrt online oder via Smartphone bezahlt wird und 
sich dies in Zukunft noch verstärkt, wird auch dieser Punkt in die Planung mit einbezogen“, verrät 
Geschäftsführerin Sabine Grebner.  
 
Insgesamt wird das Bauvorhaben möglichst zeitnah in die Tat umgesetzt, um den Anforderungen, die 
eine etwaige Pandemie an stark frequentierte Freizeiteinrichtungen stellt, gerecht zu werden. 
Außerdem entspricht der Zoo Salzburg damit in Zukunft noch mehr den Erwartungen der Besucher 
an einen modernen Zoo.  Neben dem neuen Haupteingangsbereich mit angeschlossenem 
Besucherservice-Center wird auch ein Souvenirshop entstehen. Diese zukunftsträchtige 
Baumaßnahme trägt zudem enorm zur Attraktivitätssteigerung des für Stadt und Land Salzburg 
wichtigen touristischen Anziehungspunkts bei.  
 
Der gesamte Bereich soll ansprechend und einladend sowie übersichtlich gestaltet werden. Zu dem 
Zweck wird die jetzige Schafwiese integriert und umgestaltet. Damit erhöht bereits die Ankunft am 
Haupteingang die Lust auf einen Zoobesuch. Die großzügigeren Platzverhältnisse bieten Besuchern 
die Möglichkeit sich an der Kassa zu orientieren und zu sammeln. Letzteres kommt vor allem 
größeren Gruppen, wie Schulklassen oder Reisegruppen zugute. Darüber hinaus bietet der geplante 
Neubau in Zukunft adäquate Arbeitsbedingungen für Mitarbeiter des Zoos. 
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